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HENNEF
deine Stadt

Fachangestellte*r 
für Medien- & 
Informationsdienste
Mitgestalten.Mitverwalten.

www.hennef.de/ausbildung

Während der zukunftsorientierten Ausbildung erwirbst 
Du gründliche Kenntnisse über die bei der Stadtverwal-
tung eingesetzten Systeme zur Erschließung und Be-
arbeitung von Medien. Du wirkst mit beim Aufbau und 
der Pflege von Bibliotheksbeständen. Im Benutzerser-
vice berätst Du Kunden und beschaffst für sie Medien 
bzw. Informationen.  Daneben erledigst Du verwal-
tungstechnische und  organisatorische Arbeiten, wozu 
Dir ein Bildschirmarbeitsplatz zur Verfügung steht.
Der praktische Teil dieser Ausbildung wird in der          
Stadtbibliothek absolviert. Die theoretische Ausbildung  
erfolgt am Joseph-Dumont-Berufskolleg in Köln.

Weitere Informationen 
erhältst du unter 
www.hennef.de oder 
über den QR Code:



AUSBILDUNG

Ausbildungsverlauf

Start: zum 01.08. eines Einstellungsjahres
Ausbildungsdauer: 3 Jahre

⏐ Fachtheoretische Ausbildung am Berufskolleg
	 Lernfelder:
▶  Beschaffung, Erschließung und Bereitstellung von 		
	 Medien und Informationen
▶  Bearbeitung von Medien, Bestandspflege
▶  Benutzungsdienst und Informationsvermittlung
▶  Mitarbeit bei Ausstellungen und Veranstaltungen
▶  Kontrolle und Bearbeitung von Lieferungen und 
	 Rechnungen
         *Aufzählung nicht abschließend

	 Fachpraktische Ausbildung in der Stadtbibliothek
	 Die fachpraktische Ausbildung erfolgt in der 
	 Stadtbibliothek mit den oben genannten 
	 Schwerpunkten.

Ausbildungsabschluss: 
Fachangestellte*r für Medien-/Informationsdienste

Das bringst Du mit:

• mindestens Fachoberschulreife
• erfolgreiche Teilnahme am Auswahlverfahren
• Führungszeugnis ohne Eintragung 
 • gesundheitliche Eignung

• Freude am Umgang mit den 
	 unterschiedlichsten Menschen, auch Kindern
• Interesse an modernen Techniken und Medien
• Service und Kundenorientierung
• Leistungsbereitschaft
• Selbstständigkeit
• Verantwortungsbewusstsein
• Durchsetzungsvermögen
• Teamfähigkeit
• Kommunikationsfähigkeit
• Flexibilität
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